	Заказчик:   
	

	
	

	
	

	Ответственные лица. Укажите контактную информацию и информацию о сотрудниках, непосредственно участвующих в работе над проектом; информацию о распределении ответственности – кто конкретно уполномочен принимать решения по вопросам проекта, область ответственности каждого из участников проекта.

	Кто будет принимать решения по проекту? 

	 

	Общая информация: Настоящий бриф создан для Клиентов, заказывающих разработку веб-сайта. 
Цель брифа – формулировка требований Клиента к созданию ресурса. Документ состоит из трех основных частей: бизнес-требования,  функциональные требования и нефункциональные требования.

	Рабочее задание: Рекомендуется дать исчерпывающие ответы на каждый вопрос брифа. В случае отсутствия ответа укажите причину его отсутствия. При необходимости к заполнению брифа следует привлекать руководство компании и других сотрудников, которые прямо или косвенно имеют отношение к проекту. 


1. Бизнес-требования
1.1. Общая информация о компании и проекте
	Опишите Вашу компанию и область ее деятельности (отрасль промышленности, вид бизнеса, особенности рынка и т.д.). Перечислите основных конкурентов.

	Ответ:
	

	Перечислите бизнес-цели, коммуникационные цели проекта 

	Ответ:
	

	Какие в данное время сайты существуют у Вашей компании (укажите адреса). Укажите их достоинства и недостатки.

	Ответ:
	Название сайта
	Достоинства
	Недостатки

	
	-
	-
	-

	
	
	
	

	
	
	
	


1.2. Целевая аудитория и задачи системы
	Какие задачи ставятся перед разрабатываемой системой? Укажите в порядке приоритета.
Задачи могут быть:

· Представительские (информирование о товаре/услуге, продвижение компании, создание или корректировка имиджа, другое)

· Коммерческие (заказы, продажи, взаимодействие с партнерами и дилерами, другое)

· Другие

	Ответ: 
	

	Каковы критерии успешного выполнения (решения задачи)? Например, KPI, сравнение «было – стало» и т.д.

	Ответ:
	


2. Функциональные требования:

2.1. Языки сайта:

	Нужны ли версии сайта на иностранных языках? Если да, то на каких? Будут ли они точными копиями русскоязычной версии сайта или содержать только часть краткую информацию?

	Ответ:
	.


2.2. Интерактивные сервисы
	Нужен ли поиск по сайту? Если да – укажите опции поиска (ниже).

· Мгновенный поиск (поиск с подсказками)

· Группировка товаров в результатах поиска

· Проверка правописания в запросах (исправление ошибок и опечаток)

· Проверка на ошибку раскладки клавиатуры при вводе запроса

· Еще что-то?

	Ответ:
	

	Будут ли сервисы подбора (калькулятор, конфигуратор или что-то подобное?)

Есть ли спецификация? (логика работы)

	Ответ:
	

	Нужна ли Вам возможность производить на сайте подписку и рассылку писем?

Сюда же включены и системные уведомления пользователей о событиях на сайте – регистрация, оформление заказа и т.д..

	Ответ:
	

	Нужна ли Вам возможность создавать в системе FAQ-листы (часто задаваемые вопросы)?
(сюда же включен и сервис онлайн-консультанта)

	Ответ:
	

	Нужна ли Вам возможность проводить голосования (опросы) посетителей (пользователей) сайта?

	Ответ:
	

	Будет ли социальная сеть на сайте или ее элементы? 
· Блоги пользователей

· Форумы

· Блог компании

· Фотогалереи пользователей

· Обмен сообщениями между пользователями

· Группы (в соц. сети), включая фотогалереи, ленту событий и новости внутри каждой группы

· Конкурсы

· Функционал друзей

· Функционал приглашений друзей поучаствовать в событиях

	Ответ:
	 

	Интеграция с внешними системами и разработка API (можно подчеркнуть или выделить нужные Вам опции ниже) 
· Интеграция с 1С (укажите версию и редакцию программы, а также данные, которые будут синхронизироваться: только товары и заказы (+статусы заказов), или что-то еще, например, скидки, контрагенты, кредитные лимиты и т.д.)

· Интеграция с сервисами онлайн-оплаты (укажите, какие виды оплат вы хотите принимать)

· Интеграция с картами: Яндекс.Карты / Google maps (укажите, как будет использоваться)

· Интеграция со своей базой данных (укажите, что за БД и что именно нужно синхронизировать)

· Интеграция с IP-телефонией

· Интеграция с веб-камерой

· Интеграция с AD/LDAP
· Интеграция с CRM/ERP/SAP/CRM (укажите систему и данные для синхронизации)

· SOAP-сервисы (укажите назначение и данные)   



	Ответ:
	


2.3. Авторизация и разграничение доступа
	Доступ к какой информации будет получать зарегистрированный пользователь? Если необходимо несколько групп с разными правами, укажите для каждой из них
 Зарегистрированный пользователь  увидит в отличие от незарегистрированных пользователей:
· дополнительные текстовые страницы или разделы;
· прайс-лист в виде файла;
· цены в каталоге товаров;
· специальные цены в каталоге товаров, отличающиеся от тех, которые видят незарегистрированные пользователи;
· другое;
· нет.

	Ответ:
	

	Опишите, как предполагается проводить обновление информации на сайте?
· Собственными силами (1-2 сотрудника);
· Несколько администраторов с разными правами доступа;
· Силами разработчиков сайта.

	Ответ:
	

	Личный кабинет 
Если он будет, будут ли опции:

· Изменение своих данных

· Восстановление пароля

· История заказов

· Импорт ИЛИ экспорт заказов в Excel (или иные форматы)

· Повтор сделанного ранее заказа

· Изменение и просмотр статуса заказа

· Автоматическая генерация счета (укажите форматы – html, PDF, Excel)

· Автоматическая генерация документов для бухгалтерии (акт, счет-фактура, накладная, инвойс, etc)

· Автоматическая генерация прайс-листа с ценами именно для данного пользователя

· Возможность ввода нескольких адресов

· Уведомления изменения цены

· Расчет суммы заказа до следующей скидки

· Уведомления о появлении товара

	Ответ:
	


2.4. Технические требования

	Где планируется размещать сайт (хостинг)?
· На собственной площадке;
· На площадке, рекомендованной исполнителем;
· У определенного хостера (укажите его адрес);

	Ответ:
	

	Есть ли еще какие-либо функциональные требования, не описанные выше? Если да, то какие?

	Ответ:
	  


3. Нефункциональные требования

3.1. Предварительная структура сайта/preliminary site structure
	Укажите примерный список разделов и подразделов сайта (желательно не более 3-х уровней):

	Ответ:
	


3.2. Дизайн

	Какие исходные материалы для разработки дизайна сайта Вы готовы предоставить?
· Логотип
·  Бренд-бук
·  Существующий сайт
· Фотоматериалы
· Презентации компании, товаров, услуг
· Полиграфия

· Тексты для сайта 

	Ответ:
	

	Сайт будет статичным или резиновым? 
· Статичный – фиксированная по ширине страница (для всех страниц сайта)

· Резиновый – страница адаптируется под ширину экрана 

Авторский дизайн сайта предполагает до трех различных концепций дизайна главной страницы сайта, а также до пяти уникальных макетов внутренних страниц сайта. В рамках данной услуги происходит передача авторских прав Заказчику.



	Ответ:
	

	Будет ли адаптивный дизайн?
· Только для Ipad-устройств

· Для Ipad + Iphone (и аналогичных устройств)

· Не будет 

ПРИМЕЧАНИЕ: адаптивный дизайн – это НЕ резиновый дизайн. Это разное расположение (и даже состав!) блоков сайта для разных устройств. Например, для Iphone версии сайта не будет блока «Опросы» и будет всего два баннера, в то время как в «настольной» версии сайта этот блок (опросы) будет, а баннеров будет, к примеру, 5 штук.

	Ответ:
	


3.3. Прочее
	Нужна ли автоматическая публикация данных (новости, акции, анонсы и т.п.) в Facebook?

	Ответ:
	

	Есть ли у вас уже лицензия 1С-Битрикс или ее нужно включить в смету? Если есть, то какая? 
При покупке лицензии через нас стоимость ВСЕХ работ снижается на 5%.

	Ответ:
	

	Необходимо ли продвижение сайта? Если да, обозначьте примерный список ключевых слов. Укажите, если его нужно доработать и расширить (мы это сделаем) 

	Ответ:
	

	Будет ли сайт разрабатываться по композитной технологии?

Композитный сайт загружается быстрее обычного в 10-100 раз (запатентованная Битрикс технология). 
Композитная технология увеличивает стоимость сайта на 15%.

	Ответ:
	

	Сайты-конкуренты:

	Ответ:
	

	Дополнительная инфрмация:

	Ответ:
	

	Желаемая дата сдачи проекта

	Ответ:
	

	Прочие требования (критерии выбора подрядчика, требования к подрядчику)

	Ответ:
	








